
Kód kurzu: ATL_JIRA1 
Ste začínajúci užívateľ Jiry alebo s Jirou už nejaký čas pracujete a chceli by ste využiť jej potenciál na maximum? Potom
je tento kurz určený pre Vás. Na kurze sa naučíte využívať väčšinu užívateľsky dostupných funkcií tohto systému,
vyskúšate si vytvorenie prehľadov a taktiež si vyskúšate administráciu projektov.

  

Pre koho je kurz určený 

Tento kurz je určený pre používateľov so základnými alebo pokročilými znalosťami Jiry, ktorí sa chcú dozvedieť viac o

tom, ako systém funguje a chcú sa pripraviť na úlohu "pokročilého používateľa", správcu systému alebo projektu. 

Požadované vstupné znalosti 

Účastník kurzu má spoločné znalosti o práci s Jirou ako používateľ alebo administrátor. 

Zvýhodnený bundle 

V prípade objednania kurzov ATL_JIRA – Kurz JIRA a ATL_CONFL - Confluence v rámci jednej objednávky pre jedného

účastníka, získate zľavu 18%. Zľava Vám bude potvrdená obchodným oddelením po odoslaní objednávky. 

Osnova kurzu 

• Rozdiely medzi Jira Core, Jira Software, Jira Service Desk 

• Licenčné metódy 

• Varianty správcu - správca Jira, správca projektu a správca systému 

• Jira Basics - navigácia v aplikácii 

• Pokročilá práca s projektmi – kategórie, šablóny 

• Typy problémov – čo je to typ problému, ako ho využiť v praxi 

• Komplexné pracovné postupy – tvorba, automatizácia 

• Vlastné polia – typy vlastných polí, práca s nimi 

• Komponenty, štítky a iné kategorizačné nástroje 

• Obrazovky – čo sú, ako s nimi pracovať 

• Zabezpečenie problémov – ako pracovať s týmto nástrojom 

• Projektové roly a skupiny – ich význam pre správne nastavenie projektov 

• Povolenia – nastavenia a riešenie problémov 

• E-mailové upozornenia – nastavenie a riešenie problémov 
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