
Kód kurzu: ITSM 
Kurz IT Service Management je zameraný na profesionálnu správu IT služieb v organizáciách a podnikovom prostredí.
Tento kurz poskytuje účastníkom komplexné povedomie a zručnosti potrebné k efektívnemu riadeniu a optimalizácii IT
služieb, aby organizácia mohla dosiahnuť svojich obchodných cieľov a zároveň zaistiť vysokú úroveň spokojnosti
zákazníkov.

 

Všetky ceny sú uvedené bez DPH. 
 
Termíny kurzu 

Všetky ceny sú uvedené bez DPH. 

Pobočka Dní Katalógová cena ITB

Praha 2 16 000 Kč 0

Brno 2 16 000 Kč 0

Bratislava 2  640 € 0

Dátum Dní Cena kurzu Typ výučby Jazyk výučby Lokalita

23.01.2025 2 16 000 Kč Prezenčný CZ/SK GOPAS Praha

17.02.2025 2  640 € Prezenčný CZ/SK GOPAS Bratislava prezenčne

03.04.2025 2 16 000 Kč Prezenčný CZ/SK GOPAS Praha

29.04.2025 2  640 € Online CZ/SK GOPAS Bratislava online

29.04.2025 2 16 000 Kč Online CZ/SK GOPAS Praha online

05.05.2025 2 16 000 Kč Prezenčný CZ/SK GOPAS Brno

09.06.2025 2 16 000 Kč Prezenčný CZ/SK GOPAS Praha

16.06.2025 2  640 € Prezenčný CZ/SK GOPAS Bratislava prezenčne
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